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- Drenagem de Aguas Residuals Urbanas de Setlbal |

Em 14 de Janeiro de 2008, fol aprovada pela deliberacdo n.® 38/09, da Camara Municipal, a
alteracdc ao regulamento supra citado, tendo sido realizada a discusso publica do mesmo
junte das entidades representativas dos interesses afectados, de acorde com © enunciadc
nos art.s 1°, N2 2 alineas al & f) € 2°, n.® 2 da Lei n.° 23/98, de 26 de Jutho, na redacgdo

dada pela Lei n.° 12/08, de 26 de Fevereirc.

Ora, enconirando-se ja estd decorrido o praze legal de 15 dias & n&o tendo sido
apresentadas nacguele periodo guaisquer sugestdes/alteracBes ac regulamento pelas
entidades representativas dos interesses consultadas {Associac@o de Consumidores de
Setibal, IRAR e a Associagdo de Distribuidores de Agua), propde-se:

a) a aprovacdo da proposia de alteragiio do Regulamentc dos Servigos de
Distribuicdo de Agua e de Drenagem de Aguas Residuais Urbanas de Setibal, de
acordo com o documento em anaxo, nos termoes do art. 84° n.° 6, alinea 2) da Le
n.2 169/99, de 18 de Setembro, alierada pela Lei n.° 5-A/02, de 11 de Janeirg;

b} o envio da proposta de alteragio do citade regulamento municipal & apreciacio da
Assembleia Municipal de Setlbal, conforme resulta da alinea &) don.° 2 do art. 53°
da Lei n.° 189/89, de 18 de Setembro, na redacgio dada pela Lei n.% 5-A/02, de 11

de Jansiro

¢} a aprovacac da presente deliberacio para producdo imediata de efeltos juridicos

nos termos do ar.82° n.? 4 do diploma legal acima mencionado.
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Principais alteracdes previstas no Projecto de Regulamente de Servigo
{Outubro de 2008)

Em cumprimento do disposto no n® 1 do artigo 31° do Contraio de Concessio
referenciado, o Regulamento de Servico agora proposto altera o Regulamento
Municipal de Abastecimento de Agua do Concelho de Setubal, aprovadc em
Assembleia Geral de 15 de Outubro de 1996, e o Regulamento do Servico de
Saneamento do Concelho de Setlbal, aprovado em Assembleia Geral de 20 de Abril
de 1979, que estabelecem os direitos e deveres da Entidade Gestora dos sistemas e,

bem ainda, dos Utentes dos sistemas em apreco.

A proposta apresentada atende estritamente aos termos do Contrato de Concessao
estabelecido entre a AGUAS DO SADO e a CMS, as alteracées legislativas entretanto

ocorridas e as orientagdes emanadas pelo Instituto Regulador de Aguas e Residuos.

As principais alteracbes deste Regulamento face aos seus anteriores, sfo as

seguintes:
1. Associagao dos dois regulamentos acima referidos, num Gnico documento.

2. Enquadramento legal face & entrada de nova legislacéio, actualmente em vigor.
Ver preambulo - Informacéo das principais leis aplicaveis as quais este Regulamento

se sujeita.

3. Inclusdo de penalidades contratuais.
Ver Art. 15° - Definicdo de penalidades por incumprimento contratual de forma a

englobar situagdes de consumo irregular com prejuizo para a Entidade Gestora.

4. Definicdo do pape! da Entidade Gestora na dentncia de situacdes passiveis de
contra- ordenagao, no enquadramento legal em vigor.

Ver Art. 16° - Clarificacdo do papel da Entidade Gestora na deteccado de situacdes
passiveis de contra-ordenacio, dado que a Entidade Gestora nio tem autoridade para

a instaurac@o de autos de noticia e processos de contra-ordenacao.

5. Em concordancia com a Lei 12/2008, de 26 de Fevereiro, a retirada dos custos com

“aluguer do contador” da parcela fixa do tarifario.

6. Definigao de trés novas classes de consumidores no precéario em vigor Ver Art 83° e
Anexo I

i. Familias Numerosas;
li. Rega;

iii. Protocolar.



As trés classes de consumidores em causa atendem a outras tantas preocupagées da
sociedade: a redugdo do nimero de filhos dos agregados familiares, a boa utilizagéo
do recurso “agua” e a atrac¢io de tecido empresarial de modo a fixar as populagdes e

a promover o desenvolvimento harménico do territorio.

Salienta-se, também, que a proposta de novos tarifarios encontra enquadramento no
nimero 1 do Artigo 63° do Contrato de Concessédo, porquanto confere a
Concessionéria a possibilidade de “celebrar contratos de fornecimento de agua, em
condicOes especiais, com tarifas diferentes das estabelecidas no Contrato, desde que
todos os consumidores com as mesmas caracteristicas beneficiem das mesmas
condigdes”, condicionada a que tais farifas constem do Regulamento do Servico -

requisito indispensavel para a sua aplicacao.

A criacao de um tarifario para Familias Numerosas, aplicavel a familias com trés ou
mais fithos, constitui uma medida de equidade social que repde a injustica de um

tarifario por escaldes, penalizador para aqueles agregados familiares.

Esta proposta encontra paralelismo no “Tarifario Social” previsto no projecto de
Regulamento Tarifario do IRAR, em que “As tarifas de abastecimento, saneamento e
residuos podem ser reduzidas no tocante aos agregados familiares com mais que dois
dependentes e que aufiram rendimento bruto englobével para efeitos de IRS que ndo

ultrapasse o dobro do valor anual da retribuicdo minima mensar’.

Embora um agregado familiar numeroso tenha um consumao de agua superior devido
ao maior nimero de atentes da habitacdo, a implementacéo do tarifario de “Familias
Numerosas” ndo deve eliminar a penalizagéo dos consumos excessivos, pelo que se
mantera o regime de escaldes agora corrigidos em funcdo da capitagcdo média do

escalao doméstico.

Nesse contexto, propde-se que os limites dos escaldes do tarifario de “Familias
Numerosas” sejam alargados em funcio do nlimero de membros do agregado familiar
a razéo de 3 m3 por membro superior a 4, a partir do 2° escaldo de consumo - férmula

jé em pratica na EPAL.

De acordo com o Censos 2001, existem 2730 familias com 5 ou mais membros no
concelho de Setibal (6.4% dos agregados familiares classicos do concetho). A
dimensdo média das familias em 2001 era entio de 2.637.

Face ao consumo anual (5.6 milhdes de m3) e ao nimero de clientes domeésticos

(51 500 clientes), estima-se que um consumo médio mensal de 9.0 m3/cliente e um



consumo “per capita” de 3.4 m3/ano, estimando-se que o impacto deste novo tarifario

na Concessionaria seja da ordem dos 125 000 Eur negativos.

A aplicacdo de um tarifario especifico para rega vai de encontro a duas questbes
fundamentais: a transparéncia de relacionamento com os utentes e a defesa do

ambiente.

O contrato estabelecido com um cliente doméstico rege-se necessariamente pelo
tarifario que lhe esta associado, isto é, pelo “tarifario doméstico”. Caso o prédio esteja
igualmente servido por rede de saneamento, “a prestagdo do servigo pablico de
abastecimento de agua ndo pode ser separada da prestacdo do servigo publico de
drenagem de &guas residuais e vice-versa, dai resultando a sua indissociabilidade”
conforme consta de parecer emitido pelo IRAR em 14 de Maio de 2001, refterado pelo

Provedor de Justica em 9 de Junho de 2005.

Neste quadro, apesar dos consumos de agua utilizados em espagos verdes néao
afluirem aos colectores publicos de drenagem e aos sistemas de tratamento, a
natureza do contrato implica a facturacdo de igual volume de saneamento,
contrariando a principio de defesa dos consumidores por facturar um servigo que
efectivamente nfo & prestado. Deste ponto de vista & portanto desejavel a criagao de

um tarifario especifico para rega, isento de saneamento.

Essa € também a indicagdo dado pelo IRAR ao estabelecer na sua proposta de
Reguiamento de Tarifario que "Os utilizadores domésticos podem requerer a
instalagdo de um segundo contador para rega de espagos verdes, sendo aplicadas a
esse contador as farifas de abastecimento a utifizadores ndo domésticos e néo
servindo o correspondente consumo ao coémputo das tarifas de saneamento e

residuos, quando exista tal indexacédo.”

A rega de espagos verdes & exigente do que respeita aos consumos e deve ser
regrada. Neste contexto € inadmissivel a aplicacio de tarifas que nao desincentivem o
cuidado na sua utilizagdo, do mesmo modo que, perante situagbes de seca, néo
permitam eliminar esses consumos - exige-se, por isso, ramais e contaddres
especificos que deveréo ser isolados nesses periodos de crise. Face a tais valores,
propde-se que o tarifario de rega seja constituido unicamente por dois escales de
correspondentes ao 3° e 4 escaldes do consumo doméstico, sendoc o 1° escaldo
limitado a 25 m3.

Em rigor, o 3° e 4° escalées do consumo doméstico correspondem, regra geral, as
tarifas de agua gue seriam aplicadas se o consumo fosse efectuado através do

contador da habitacao, dado que aos escaldes inferiores ficaria associado o consumo



domestico, pelo que tal opcdo n&o representara risco sensivel de alterar a conta de

proveitos da concessionaria.

Esta opcao ndo dista da defendida pelo IRAR no projecto de Regulamento Tarifario: “A
tarifa variavel de abastecimento a utilizadores ndo domésticos é devida em fungdo do
volume de agua fornecido durante o periodo objecto de facturacéo e apresenta valor

idéntico ao 3° escaldo da tarifa variavel aplicavel aos utilizadores domésticos.”

No que respeita ao cliente CMS - grande consumidor de agua para rega -, facturado
através da tarifa “Autarquia”, manterad um tarifario Unico para consumo doméstico e a
introducdo de uma tarifa Gnica para a rega com uma reducdo de 2% por m3

relativamente ao tarifario doméstico.

O “tarifario protocolar” visa clientes empresariais com interesse estratégico para o
desenvolvimento social e econémico do concelho de Setubal, numa perspectiva de
atrair novos industriais e de oferecer condicdes de sustentabilidade de curto prazo e

equidade a unidades industriais ja instaladas.

A abrangéncia da benesse limita-se a grandes clientes, com consumos anuais
superiores a 40.000 m3 de agua, que possuam um quadro de pessoal minimo de 50
postos de trabatho e que comprovem aplicar praticas adequadas de reducdo do

consumo de agua e de controlo da poluicio.

O -protocolo a estabelecer com o industrial através de contrato especifico, prevé

reducbes a tarifa base durante os 4 primeiros anos de vigéncia do contrato:
e 40% no primeiro ano;
e 30% no segundo ano;
e 20% no terceiro ano;
e 10% no quarto ano.

Em contrapartida, o cliente compromete-se a nido recorrer a qualguer outra fonte
alternativa de abastecimento de agua para consumo ou para o processo produtivo no

prazo de 6 anos.

A férmula encontrada combina objectivos de proteccdo ambiental, quando condiciona
a atribuicdo da “tarifa protocolar” a adopcio de praticas ambientaimente correctas,
com uma compensacdo a Concessionaria pela reducdo dos precos, ac exigir a

utilizagéo exclusiva de agua da rede publica por um prazo de 6 anos.

O incumprimento do compromisso por parte do cliente no que concerne a exclusiva

utilizacao de &gua da rede publica pelo periodo estabelecido contratualmente, obriga o




cliente protocolar ac pagamento dos beneficios usufruidos acrescidos de juros

calculados a taxa supletiva de juros moratérios em vigor.

Salienta-se que este tipo de tarifario ja foi ensaiado através de um protocolo tripartido
estabelecido entre a AGUAS DO SADO, a CMS e 0 Matadouro de Setubal, tratando-
se agora de estender esta possibilidade e outros grandes clientes e de potenciar a

atractividade do investimento no territério do conceiho de Setlbal.

7. A definicdo de um Guia de Projecto e Obra, permitira aos promotores a orientacéo
dos processos de modo a reduzir o tempo de apreciacio dos projectos e facilitar o

acompanhamento da obra.
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O tarifdrio de Rega, conforme definide na Proposta de Regulamente de Servico, € um
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& reducie de 2% no custo de 3gua pare regs Correspands & menar venizgem
conseguita pelo censumider Doméstics quande opta pele Tarifrio de Regs.




